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Kurzcharakteristik:

… setzt als Management-
Magazin seit 1983 Akzente 
für erfolgreiche Hotellerie- 
und Gastronomie-Konzepte.

… bietet eine weitestgehende
Marktabdeckung der deut-
schen Hotellerie und Top-
Gastronomie.

… ist auf die speziellen Kom-
munikationsbedürfnisse von
Top-Führungskräften der
Branche zugeschnitten.

… recherchiert gründlich 
und informiert tiefgreifend,
übersichtlich und gut lesbar.

… bietet aktuelle Informatio-
nen über den Strukturwandel
in der Hotellerie und  Gastro -
nomie, spürt die Trends bei 
Reisegewohnheiten auf.  

… unterhält mit den Fach -
zeitschriften GVmanager und

ein regel-
mä ßiges Panel im Außer-
Haus-Markt (GV, Hotellerie,

Gastronomie) für die Erhebung
einzigartiger Marktforschungs-
daten der Branche. 

… bietet kompetente Entschei-
dungshilfen im F&B- und Online-
Bereich.

… gibt Anregungen bei Moder-
nisierung, Umbau, Ausstattung
und Einrichtung in Hotel, Res -
taurant und Küche.

… zeigt in Supplements (Kaffee
& Co., Technik-Update) bran-
chenübergreifende Trends auf.

… ist Partner wichtiger Bran-
chenverbände und  Koopera -
tionen.

... verleiht basierend auf einer
großen Marktforschung zur
 Leis  tungsbandbreite der   
In   dus triepartner im Außer-
Haus-Markt regelmäßig den
Preis „Best of
 Market“. Er stützt
sich ausschließlich
auf Beurteilungen
der Leser.

Jahrgang/Jahr:
… im 30. Jahrgang 2012

Erscheinungsweise:
… monatl. (2 Doppelausgaben)

Zielgruppen:
… Entscheider in umsatz- 
und kapitalkräftigen Betrieben
der Branche:
Hotellerie: Mittlere,  ge ho be ne
u. Top-Hotellerie ab 20 Betten.
Restaurants: Gehobene,
 Spitzen-Restaurants und
Hotel-Restaurants.

... Weitgehend namentliche
Direktbelieferung an Hoteliers,
Inhaber, Manager, Geschäfts-
führer, Pächter, Direktoren, 
F&B-Manager, Einkaufsleiter, 
Küchenchefs und wichtige
Fachentscheider der zweiten
Führungsebene.

Bezugspreis:
… Jahres-Abonnementpreis:
Inland € 55,- inkl. Mwst. 
und Versandkosten/ Ausland 
€ 73,- inkl. Versandkosten

Objektbeschreibung

Partnerschaften:

Redaktioneller Partner des VDP. 
Die Prädikatsweingüter, 
Gau-Algesheim (Geschäftsstelle)

Redaktioneller Partner 
der Akzent Hotels e.V.

Redaktioneller Partner der Wellness-
Hotels-Deutschland GmbH, Düsseldorf

Redaktioneller Partner des
Istituto internazionale 
dell’ ospitalità, Venezia/ IOIO�

Redaktioneller Partner von 
Die BIO-Hotels, Nassereith/A

Redaktioneller Partner 
von Deutsches Netzwerk
Schulverpflegung e. V.

Redaktioneller Partner 
der Ringhotels e.V.

Offizieller Partner der Euro-Toques GmbH,
Kaisersbach-Ebni

Offizieller Partner der 
Berlin Partner GmbH, Berlin

MEMBER
INSTITUTE OF CULINARY ART®
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Termin- und Redaktionsplan 

• Frühstückskonzepte 
• Torten- und  

Blech kuchen
• Fisch- und Seafood-

trends

• Möbel für das Terrassen-
geschäft: Tische, Stühle,  
 Son nen schutz, Heizsys -
teme, Zelte, Accessoires

• Hotel-TV, Musik-, Video-
und  Internet systeme

FOOD
für den Profi

Ausgabe 1/2
AS: 13.01.2012
DU: 16.01.2012
ET: 03.02.2012

WELLNESS
SPORT

FREIZEIT

• Raffinierte Produkte 
der Frisch  dienste,
Industrie und des
 Fach groß handels,
 Convenience

• Neue Eis- und  
Dessert- Highlights

• „Grüne“  Küchen -
 technik: Planen,
 Produzieren, Spülen

• Hotelzimmer & Apart-
ments: Planung, Finan-
zierung, Ausstattung

• Outdoorausstattung

• Wellness digital: 
Moderne Spa-
 Softwaresysteme

• Medical Wellness:
 Behandlungen &
Equipment

Ausgabe 3
AS: 08.02.2012
DU: 10.02.2012
ET: 01.03.2012

• Restauranteinrich tung:
Sitzmöbel, Tische etc.

• Kaffee, Tee & mehr:
Cash-Cow-Geschäft 
mit modernen Maschi-
nen und  Konzepten

• Außenanlagen

• Planung & Technik
von  Schwimm -
bädern:  Aufbau,   
Ab deckungen, nach-
hal tige  Energiespar -
systeme,  Wasser -
aufbereitung

Ausgabe 4
AS: 20.03.2012
DU: 22.03.2012
ET: 05.04.2012

• Süße und salzige 
Snacks für  Zimmer,
Minibar &  Auto maten

• Klassiker für kurze Zeit:
Spargelkreationen

• Suppen & Saucen

• Sport & Fitnessgeräte
sowie -programme im
 Hotel,  Incentive -
konzepte

• Hygiene,  Quali täts -
manage ment, Zerti fi-
zierungen im Spa

Ausgabe 5
AS: 11.04.2012
DU: 13.04.2012
ET: 03.05.2012

PLUS

MESSE-
KALENDER

MANAGEMENT

• Yieldmanagement,
Revenue  Mana ge -
ment, Hotelbewer tun-
gen, Channel manage-
ment, Software

• Berufsmode &  Miet   -
wäsche für Re zep tion,
Küche, Service,   Spa

• Ambiente,
 Frankfurt/M.
10.02.-14.02.12

• Intergastra,  Stuttgart
11.02.-15.02.12

• Fish International,
Bremen
12.02.-14.02.12

• Nord Gastro & Hotel,
Husum
13.02.-14.02.12

• BioFach, Nürnberg
15.02.-18.02.12

• Gulfood, Dubai/VAE
19.02.-22.02.12

• MIA, Rimini/I
25.02.-28.02.12

• Hotelympia, London
26.02.-01.03.12

• ProWein, Düsseldorf
04.03.-06.03.12

• Cebit, Hannover
06.03.-10.03.12

• ITB, Berlin
07.03.-11.03.12

• Internorga, Hamburg
09.03.-14.03.12

• Beauty International,
Düsseldorf
09.03.-11.03.12

TECHNIK
EINRICHTUNG

AMBIENTE

• Marketing & PR: 
  On line-Marketing,
Social Media, Marke-
tingkoopera tionen,
Charity

• Fachschulen und 
Seminaranbieter

• EnergiesystemeMESSE-SPEZIAL: ITB, Berlin / Internorga, Hamburg / ProWein, Düsseldorf   SPEZIAL: Ranking „Best of Market“

• Mineralwasser/
Near Water

• Bio-Weine
• Gin/Grappa
• Gläser für die Bar

• Frühstück & Brunch: 
Von Croissants,  Ome -
letts bis  zu Müslis,
Waffeln,  Pan cakes &
 Pfann  kuchen

• Grillen für Gourmets:
Heiße Fleisch-, Fisch-,
Gemüsekreationen

• Säfte & Smoothies
• Weizenbiere
• Deutscher Wein
• Anisspirituosen
• Barschulen

• Front-/Backoffice: 
Kassensysteme,
 Warenwirtschafts-
programme, EDV

• Fahrzeuge und
 Limou sinenservice

• Energiemanagement

•  Effektives  Einkaufs -
management, Supply-
Chain-Management

•   Schädlingsbe k ämp -
fung, Hygiene,   
Rei nigung

• Kosmetikkonzepte 
und -produkte:
Behandlungen, 
Equipment

• Aus- und Weiter  -
bildung des  
Well  nesspersonals

• Tafeln mit Stil:     
Por   zellan, Glas,
Besteck,  Tisch  wäsche,
 Ser vietten, Dekoration

• Barrierefreiheit im Hotel:
Innovative Einrichtungs-
konzepte

2012

MESSE-SPEZIAL: Intergastra, Stuttgart / BioFach, Nürnberg / Ambiente, Frankfurt am Main / Fish International, Bremen

BEVERAGE
Supplement

SPEZIAL: Ranking „Best of Market“, Service, Teilbereich Hotel

BEST
of 

Market



Hotelmarkt in Zahlen · Marktforschungen · Branchenfokus · Service-Tests · Aus- und Weiterbildung · 
Karrieregipfel · Hoteleröffnungen ·  Verkaufs- und Marketingstrategien · Online-Trends · Spa-Tests · Markt & Trend ·
Wellness als Profitcenter · Recht, Steuern und  Versicherungen · Verbandsnachrichten · Stellenangebote/-gesuche 

Ständige Rubriken

Ausgabe 9
AS: 22.08.2012
DU: 24.08.2012
ET: 10.09.2012

Ausgabe 8
AS: 27.07.2012
DU: 30.07.2012
ET: 16.08.2012

Ausgabe 11
AS: 19.10.2012
DU: 22.10.2012
ET: 08.11.2012

Ausgabe 10
AS: 18.09.2012
DU: 20.09.2012
ET: 05.10.2012

Ausgabe 12
AS: 21.11.2012
DU: 23.11.2012
ET: 07.12.2012
PLUS

Bei sämtlichen Angaben
Änderungen vorbehalten. 

MESSE-SPEZIAL: Inoga/IKA, Erfurt / Interbad, Stuttgart / Expo Real, München 

MESSE-SPEZIAL: InterCool/InterMeat/InterMopro, Düsseldorf 

Ausgabe 6/7
AS: 29.05.2012
DU: 31.05.2012
ET: 18.06.2012

• Bio, regional und vital:
Gastro konzepte im Spa

• Zusatzgeschäft:
Roomservice,
 Vending, Catering,
Außer-Haus-Services

• Kartoffelgerichte

• Hotel-TV, Musik, Video
• Hotelbett
• Energiesparende  Spül -

technik,  Ent sorgung,
 Fett ab scheider

• Spitzencon ve nience
und TK-Gerichte

• Fitmacherküche: Sala-
te,  Kräuter, Dressings

• Buffetideen

• Umbau &  Moder  ni sie -
rung: Planung,  Fi nan -
 zierung, Einrichtung 

• Hotelwäsche, 
Wäschesysteme 
und  Berufs mode

• Ausstattung zum
Entspannen:
 Massage-, Ruhe-
,  Kosmetik  liegen,
Loungemöbel,
Musiksysteme

• Küchentechnik und 
-methoden: Cook &
Chill, Sous Vide & Co.,
Kühl- sowie Abluft-
technik 

• Lichtdesign & -technik

• Kosmetische  
 Be handlungen:   
Kos metik, Düfte, Öle 
und Instrumente

• Zusatzgeschäft mit
Wellnessshops

• Eis und Desserts
• Wurst und Feinkost 
• Butter-, Käse- und

Milchprodukte

• Guest Supplies:
 Seifen, Cremes,
 Slipper & Co. als  
Gast geschenke

• Leihköche & Co.:
Human Resources,
Zeitarbeit, Leasing,
Auslandseinsätze 

• Give-Aways à la Spiele,
Bücher, Marmeladen

• Brot & Backwaren 
zum Frühstück, Dinner,
als Snack, Fingerfood

• Premiumconvenience
• Ideen für das

 Weihnachtsgeschäft

• Gäste bäder, Private
Spas, öffentliche
Gästetoiletten

• Controlling und 
Revenue Mana gement
im  Wellnessbereich

• Fokus Zimmer im
Spiegel einer  Hotel -
generation

• Eventlogistik & -equip-
ment: Catering, Ban-
kett, Theken, mobile
Küchen, Tischkultur

• Nachhaltiges
 Energiemanagement
und  Haus technik:
 Heizungs-,  Wasser-
und  Strom systeme

• Marketing & PR

• Mineralwasser
• Cocktail-Sirups, Cognacs
• Festbiere
• Schampus, Sekt, Cava 

und Prosecco

• Qualitätssicherung 
und  Zertifizie  rungen
von Hotels:  Sterne -
vergabe, Siegel und
Servicestufen

• Energiesparende
Systeme

• Sicherheit: Brand-
schutz, Schließ- und
 Alarm sys te me,  Be -
schil derung, Tresore

• Hotels als Immobilien:
Strategien & Verkäufe

• Saunaanlagen,
 Solarien, Dampfbäder,
Floating, Sauna-
Equipment etc.

• Das Spa als 
Eventlokalität

• Süßes im Winter:  
Pa tisserie, Konfiserie, 
Eis- und Dessertkunst

• Küchengrüße & mehr:
Vorspeisen und
 Zwischengerichte

• Lobby & Rezeption:
Sitzbereiche, Boden,
Türen, Stoffe

• Profitcenter MICE:
Tagungs- und Seminar-
technik, Möbel

•  Reservierungs-
  sys teme,  Internet -
 verkauf, Online-Mar -
keting, EDV-Systeme

• Steuer- und Finanzie-
rungs modelle

• Neubau & Umbau:
Planung, Finanzie-
rung,  Ausstattung,
Design und Energie-
spartechnik im  Well -
ness  bereich, Bäder

• Internationale Küche:   
Ge würze, Kräuter, Öle
aus der Ferne

• Verpflegungskonzepte
für Mitarbeiter 

•  Kommunikations    -
   tech nik für  Geschäfts -
reisende &  technik -
affine Gäste

• Hotel-TV, Musik, Video

• Hygiene, Reinigung 
und Entsorgung: 
Mittel und Geräte

• Versicherungen
• Kassensoftware,  Ab -

rechnungssysteme, EDV

Informieren Sie
Ihre Kunden
rechtzeitig über
Ihren Messe-
Auftritt! 

• Hotel und Gast,
 Salzburg/A:
18.03.-20.03.12

• FIBO, Essen
19.04.-22.04.12

• IMEX, Frankfurt/M.
22.05.-24.05.12

• Tendence Lifestyle,
Frankfurt/M., 
06.07.-10.07.12

• Hogatec, Essen
02.09.-05.09.12

• Coteca, Hamburg
20.09.-22.09.12

• InterCool/InterMeat/
InterMopro, 
Düsseldorf 
23.09.-25.09.12

• Inoga/IKA, Erfurt
06.10.-09.10.12

• Expo Real, München
08.10.-10.10.12

• Interbad, Stuttgart
10.10.-13.10.12

• Sial Paris, Paris/F
21.10.-25.10.12

• GastRo, Rostock
04.11.-07.11.12

• Equip’ Hotel, Paris/F
11.11.-15.11.12

GEBURTSTAGS-SPEZIAL: 30 Jahre

MESSE-SPEZIAL: Hogatec, Essen

• Frucht- u. Gemüsesäfte

• Energydrinks

• Internat. Biere, Whisk(e)ys

• Wettbewerbe: Gewinner 
und ihre Drinks

SPEZIAL: Ranking „Best of Market“, Qualität, Teilbereich Hotel

SPEZIAL: Ranking „Best of Market“, Preis-Leistungsverhältnis, Teilbereich: Hotel

• Cola-/Fruchtlimonaden
• Biermixgetränke
• Dt. Premiumbiere
• Dosiertechnik & 

Zapfanlagen
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3. Quartal 2011 (ivw)
im Durchschnitt:

Druckauflage 23.500 Expl.
Verbreitete Auflage 23.098 Expl.
Verkaufte Auflage 15.745 Expl.

Anzeigen-Preisliste Nr.28
Gültig ab 1. Januar 2012

FIRSTCLASS
ist auch als 

E-Mag online 
lesbar auf

gastroinfoportal.de.
Ihre Anzeige wird 

automatisch direkt 
vom E-Mag auf 
Ihre Homepage 

verlinkt!
Dafür entstehen 

technische Kosten 
in Höhe von 100 €.
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bei Bunddurchdruck im Bund je 
Seite 3 mm Beschnitt zugeben

Satzspiegel
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Druckunterlagen
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Wir bitten aus produktionstechnischen 
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Termine
Erscheinungsweise: 10 Ausgaben jährlich
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Anzeigenschluss: siehe Redaktionsplan 
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Beilagen: Benötigte Liefermenge: 25.500 Exemplare
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Preis pro Tausend inklusive Postgebühren 168,-
Beilagen und Klebekosten für Postkarten sind nicht rabattierfähig.

Lieferanschrift: für Einhefter, Beilagen und Postkarten. 
Mayr Miesbach GmbH, Am Windfeld 15, 83714 Miesbach
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Malstaffel Mengenstaffel
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Mal- und Mengenstaffel ist auch anwendbar auf Kombinationen mit den Titeln:

Auflage
Druckauflage 98.500 23.500 45.000 15.000 15.000
Verbreitete Auflage 97.119 23.098 44.637 14.758 14.626
Verkaufte Auflage 31.895 15.745 3.814 5.448 6.888

3. Quartal 2011 (ivw) im Durchschnitt
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Empfängergruppen
Stand September 2011 (Erhebungsmethode nach Empfängerdatei auf EDV)

Anteil an tatsächlich verbreiteter Auflage Inland in Prozent Exemplare
Hotels*

Stadt-, Tagungs-, Kongress-, Wellness-, 
Ferien-, Schloss-, Sporthotels  66,5 14.859
Hotelketten (Zentralen) 1,2 263

Spitzengastronomie

gehobene und Spitzengastronomie,
Hotel-Restaurants 17,4 3.892
Bars, Hotelbars 2,3 519

Wellnessbetriebe

selbstständige Wellnesseinrichtungen, 
Beautyfarmen, Kosmetikstudios, Day Spas 4,5 1.013

Hotelfachschulen/ Verbände

Hotelfachschulen 1,4 324
Hotelvertretungen/ Reservierungsbüros 0,7 166
Einzelpersonen, Studenten 5,1 1.137

Handel und Industrie

Architekten, Planungsbüros, Objekteinrichter 0,7 162
Nahrungs- und Getränkehandel, -industrie 0,2 47

Tatsächlich verbreitete Auflage Inland 100,00 22.382
Tatsächlich verbreitete Auflage Ausland 1.104

Tatsächlich verbreitete Gesamtauflage 23.486

Rest-, Archiv-, Belegexemplare 366

Druckauflage 23.852

Gliederung
der tatsächlich verbreiteten Inlandsauflage nach Nielsen-Gebieten:

in Prozent Exemplare

Nielsen Gebiet 1 14,6 3.265
Nielsen Gebiet 2 11,1 2.474
Nielsen Gebiet 3 a 13,7 3.059
Nielsen Gebiet 3 b 19,5 4.371
Nielsen Gebiet 4 23,8 5.336
Nielsen Gebiet 5 4,7 1.059
NIelsen Gebiet 6 6,6 1.472
Nielsen Gebiet 7 6,0 1.346

Inland 100,00 22.382

* Empfänger-Analyse nach Größe und Kategorie

in Prozent Exemplare in Prozent Exemplare
Hotels: 20 – 49 Betten 11,7 2.610

Luxushotels 2,1 462
First-Class-Hotels 3,2 718
Mittelklasse-Hotels 4,0 887
gutbürgerliche Hotels 2,4 543

Hotels: 50 – 99 Betten 31,0 6.956
Luxushotels 2,1 471
First-Class-Hotels 8,6 1.934
Mittelklasse-Hotels 15,1 3.389
gutbürgerliche Hotels 5,2 1.162

Hotels: 100 und mehr Betten 23,7 5.293
Luxushotels 7,7 1.716
First-Class-Hotels 8,9 1.992
Mittelklasse-Hotels 5,5 1.234
gutbürgerliche Hotels 1,6 351

Hotelketten (Zentralen) 1,2 263

Hotels 67,6 15.122

Empfängergruppen



Zielgruppenabdeckung

Empfängergruppen
Stand: September 2011 (Erhebungsmethode nach Empfängerdatei auf EDV)

Weitestgehende Marktabdeckung der 
deutschen Hotellerie und Top-Gastronomie! 

Gliederung nach der Funktion/ Berufsbezeichnung innerhalb
unserer Hauptgruppen Anteil an tatsächlich verbreiteter Gesamtauflage

in Prozent Exemplare
Hotelinhaber 19,2 4.521
Hoteldirektoren 15,6 3.642
Sales-Manager 4,2 987
Küchenchefs 12,9 3.025
F&B-Manager 3,4 806
Restaurant-Manager 3,2 742
Barkeeper 3,5 827
leitende Hausdamen 2,4 574
leitende Haustechniker 0,5 118
Wellness-Verantwortliche 5,2 1.224 
leitende Kosmetikerinnen 0,8 182
Hotelmanagement 
(ohne konkrete Berufsangabe) 14,5 3.417
Einzelpersonen (u. a.
Mitglieder unserer offiziellen
und redaktionellen Partner) 14,6 3.421

Wir servieren Ihnen für Ihre Werbung 
die richtige Zielgruppe:
● Entscheider in umsatz- und kapitalkräftigen Betrieben

der Branche: mittlere bis gehobene Top-Hotellerie mit 
ihrer Gastronomie und Bar sowie die Top-Restaurants 

● Weitgehend namentliche Direktbelieferung an 
Führungskräfte



Aus den repräsentativen Ergebnissen entstanden Ran-
kings, die Ihnen zeigen, wie die Kunden die jeweiligen
Unternehmen bewerten.

Die Auswertungen für den Markt der Gastronomie 
ver öffentlichen wir in mehreren Ausgaben des Jahres.
Verfolgen Sie die Ergebnisse bzw. Meinungen unserer
Leser. Anhand der Rankings kann überprüft werden, ob
Ihr Anspruch an Ihre Produkte und Lei s tungen im Markt
angenommen wird, ob even tuelle Verbesserungen beim
Service nötig sind und wie bekannt Ihre Marke ist. 
Die Termine entnehmen Sie bitte dem Redaktionsplan.

Die besten Unternehmen aus den Kategorien werden 
wir auf der Intergastra 2012 in Stuttgart mit dem Preis
„Best of Market“ ehren.

Geben Sie auch 2012 wieder Ihr Bestes und machen 
Sie auf sich aufmerksam – für die folgenden Rankings
„Best of Market“.

Aufgrund der großen Nachfrage unserer detaillierten Marktforschun-
gen aus den Jahren 2010 und 2011 steht auch das Jahr 2012 ganz 
im Zeichen der Ergebnisse aus unserer Befragung: Wie werden  zu -
 liefernde Unternehmen von ihren Kunden bewertet?

Wir haben unsere Leser, die Kunden der Zulieferindustrie der Branche,
befragt. Analysiert und bewertet wurden:

- das Einkaufsverhalten
- die Investitionsplanung
- die Qualität, der Service und das Preis-/Leistungsverhältnis   aus ge-

wählter Unternehmen aus den Marktsegmenten Ausstattung, Food 
und Technik.

Marktforschung 2012

Best of Market Wer sind die Besten der Besten im Markt?

Große Marktforschung Außer-Haus-Markt 2012

Ranking: Qualität

1. Unternehmen A 1,3 Pkt.

2. Unternehmen B 1,9 Pkt.

3. Unternehmen C 2,3 Pkt.

4. Unternehmen D 2,5 Pkt.

BEST
of 

Market



• E-Mags: Unsere Fachmagazine auch online lesen
• Prins: Artikelpässe namhafter Unternehmen 
• Job-Hotel und Stellenpool
• Wer liefert was? Die Lieferantensuchmaschine
• mynetfair.com: Weltweite Online-Messe, weltweite Produktdatenbank
• eBay: Auktionen rund um Gastronomie und Küchentechnik
• Rezeptsuche
• ...und vieles mehr

Gastlichkeit
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Kurzcharakteristik:
Gastroinfoportal.de ist unsere virtuelle Fachzeitschrift für den Außer-
Haus-Markt in Ergänzung unserer Fachmagazine 

und unserer Sonderpublikationen

Gerade in der heutigen Zeit ist die zeitnahe Versorgung mit  relevanten
Markt-Informationen von wesentlicher Bedeutung.

Als Info-Portal für die Gastronomie und Hotellerie mit einer über 15-jähri-
gen Geschichte (ehemals gvnet-infodienst.de) bietet gastroinfoportal.de
aktuelle News und redaktionelle Berichte aus und über die Branche. Die
Redaktion recherchiert Firmennachrichten sowie Produktinformationen
und berichtet aktuell von den wichtigsten Fachmessen. Darüber hinaus
werden spezielle  Themen für das Management, Fallstudien und Markt-
analysen angeboten.

Der enge Kontakt mit den Besuchern ist der Redaktion wichtig. So kann
jeder User zu jeder Nachricht sofort seine Meinung dazu abgeben. Als
langjähriges Portal für den Außer-Haus-Markt besteht eine enge User-
Bindung, und unsere Kommunikationsplattform ist fest in der ganzen
Branche etabliert.

Leistungsspektrum und Services:
• Wochentags täglich aktuelle Meldungen für den Außer-Haus-Markt

• Übersichtliche Gliederung der redaktionellen Themen:
Food · Beverage · Technik · Ausstattung · Management · Services

• Wöchentlicher Newsletter, damit unsere User stets umfassend über
Neuigkeiten im Markt informiert sind

• Praktische Suchmaschinen-Funktion

• Attraktive Services:
· Archiv
· Firmenlinks
· Stellenpool
· Verbandsinfos und -nachrichten

Cross-Media-Angebot
Die BRANCHE IM NETZ: 

Gastronomie • Hotellerie • GV • Catering • Schulverpflegung 

Neu:
gastroinfoportal.dejetzt auch optimiert für alle Smartphones

Platzieren Sie Ihre Werbebotschaft auch auf unserem Portal 
für Hotellerie, Gastronomie, GV und Schulverpflegung!

Alle Werbemöglichkeiten finden Sie im Mediadaten-Download 
auf gastroinfoportal.de unter Service.



Allgemeine Geschäftsbedingungen für Anzeigen in Zeitungen und Zeitschriften 
im kaufmännischen Geschäftsverkehr

1. „Anzeigenauftrag” bzw. „Auftrag” im Sinne der
nachfolgenden allgemeinen Geschäftsbedingun-
gen ist der Vertrag über die Veröffentlichung einer
oder mehrerer Anzeigen eines Werbungstreiben-
den oder sonstigen Inserenten in einer Druck-
schrift zum Zweck der Verbreitung.

2. Anzeigenaufträge sind im Zweifel innerhalb
eines Jahres nach Vertragsabschluss abzu-
wickeln. Bei Änderungen der Anzeigenpreise tre-
ten mangels anderer Vereinbarungen die neuen
Bedingungen auch für laufende Aufträge sofort in
Kraft.

3. Die in der Anzeigenpreisliste bezeichneten
Nachlässe werden nur für die innerhalb eines
Jahres in einer Druckschrift erscheinenden
Anzeigen eines Werbungstreibenden gewährt.
Die Frist beginnt mit dem Erscheinen der ersten
Anzeige.

4. Der Werbungstreibende hat rückwirkenden
Anspruch auf den seiner tatsächlichen Abnahme
von Anzeigen innerhalb Jahresfrist entsprechen-
den Nachlass, wenn er zu Beginn der Frist einen
Auftrag abgeschlossen hat, der aufgrund der
Preisliste zu einem Nachlass von vornherein
berechtigt.

5. Wird ein Auftrag aus Umständen nicht erfüllt,
die der Verlag nicht zu vertreten hat, so hat der
Auftraggeber, unbeschadet etwaiger weiterer
Rechtspflichten, den Unterschied zwischen dem
gewährten und dem der tatsächlichen Abnahme
entsprechenden Nachlass dem Verlag zu erstat-
ten. Die Rückvergütung entfällt, wenn die Nicht -
erfüllung auf höherer Gewalt im Risikobereich
des Verlags beruht.

6. Für die Aufnahme von Anzeigen in bestimmten
Nummern, in bestimmten Ausgaben oder an
bestimmten Plätzen der Druckschrift wird keine
Gewähr geleistet, es sei denn, dass der Auftrag-
geber die Gültigkeit des Auftrags ausdrücklich
davon abhängig gemacht hat. In letzterem Falle
muss der Auftrag so rechtzeitig beim Verlag
 eingehen, dass dem Auftraggeber noch vor
Anzeigenschluss mitgeteilt werden kann, wenn
der Auftrag auf diese Weise nicht auszuführen ist.
Hat sich der Auftraggeber ein Rücktrittsrecht vor-
behalten, so bedarf dies zu seiner Verwirklichung

einer Ankündigungsfrist von mindestens 8
Wochen vor dem Erscheinungsmonat der jeweili-
gen Aussendung. Bei Kalendern ist ein Rück-
trittsrecht nicht möglich.

7. Der Verlag behält sich vor, Anzeigen- und Bei-
lagenaufträge – auch einzelne Abrufe im Rahmen
eines Abschlusses – wegen des Inhalts, der Her-
kunft oder der technischen Form nach einheitli-
chen, sachlich gerechtfertigten Grundsätzen des
Verlages abzulehnen. Dies gilt auch für Aufträge,
die an den Schaltern der Geschäftsstellen, bei
Annahmestellen oder bei Vertretern aufgegeben
werden. 
Beilagenaufträge sind für den Verlag erst nach
Vorlage eines Musters der Beilage und deren Bil-
ligung bindend. Beilagen, die durch Format oder
Aufmachung beim Leser den Eindruck eines
Bestandteiles der Zeitung oder Zeitschrift
erwecken oder Fremdanzeigen enthalten, wer-
den nicht angenommen. Die Ablehnung eines
Auftrags wird dem Auftraggeber unverzüglich
mitgeteilt.

8. Für die rechtzeitige Lieferung des Anzeigentex-
tes und einwandfreier Druckunterlagen oder der
Beilagen ist der Auftraggeber verantwortlich. Für
erkennbar ungeeignete oder beschädigte
Druckunterlagen fordert der Verlag unverzüglich
Ersatz an. Bei fernmündlich aufgegebenen
Anzeigen bzw. fernmündlich veranlassten Ände-
rungen sowie für Fehler infolge undeutlicher Nie-
derschrift übernimmt der Verlag keinerlei Haftung
für die Richtigkeit der Wiedergabe. Der Verlag
gewährleistet die für den belegten Titel übliche
Druckqualität im Rahmen der durch die Druckun-
terlagen gegebenen Möglichkeiten.

9. Ist der Abdruck der Anzeige ganz oder teilwei-
se unleserlich, unrichtig oder unvollständig und
hat der Verlag dies zu vertreten, so hat der Auf-
traggeber Anspruch auf Zahlungsminderung
oder eine Ersatzanzeige, wenn durch die Mängel
der Zweck der Anzeige erheblich beeinträchtigt
wurde. 
Fehlende oder fehlerhaft gedruckte Kontrollanga-
ben ergeben keinen Anspruch für den Auftragge-
ber, sofern nichts Abweichendes vereinbart ist.
Weitergehende Ansprüche des Auftraggebers,
insbesondere Schadensersatzansprüche aus
positiver Forderungsverletzung, Verschulden bei

Vertragsschluss, grober Fahrlässigkeit und
unerlaubter Handlung sind ausgeschlossen.
Ersatzansprüche wegen Unmöglichkeit und Ver-
zug sind auf den Ersatz des vorhersehbaren
Schadens und auf das für die betreffende
Anzeige oder Beilage zu zahlende Entgelt
beschränkt. Ansprüche wegen Fehlens zugesi-
cherter Eigenschaften sind auf den Ersatz des
Erfüllungsinteresses beschränkt.
Reklamationen jeder Art müssen vom Auftrag-
geber innerhalb 4 Wochen nach Absendung
von Rechnung und Beleg beim Verlag geltend
gemacht sein.

10. Eingehende Anforderungen, Mitteilungen,
Karten und Adressenausdrucke, die für den
Auftraggeber bestimmt sind, werden vom Ver-
lag als normale Postsendungen weitergeleitet,
es sei denn, dem Verlag steht ein Zurückbehal-
tungsrecht zu, weil der Auftraggeber in Zah-
lungsverzug ist. Bei Verlust einer Sendung hat
der Auftraggeber kein Recht auf Preisminde-
rung.

11. Probeabzüge werden nur auf ausdrückli-
chen Wunsch geliefert. Der Auftraggeber trägt
die Verantwortung für die Richtigkeit der
zurückgesandten Probeabzüge. Sendet der
Auftraggeber den ihm übermittelten Probeab-
zug nicht fristgemäß zurück, so gilt die Geneh-
migung zum Druck erteilt.

12. Falls der Auftraggeber nicht Vorauszahlung
leistet, wird die Rechnung mit Beleg spätestens
am 5. Tage des auf die Veröffentlichung der
Anzeige folgenden Monats erteilt. Die Rechnung
ist innerhalb der aus der Preisliste ersichtlichen,
vom Empfang der Rechnung an laufenden Frist
zu bezahlen, sofern nicht im einzelnen Fall eine
kürzere Zahlungsfrist oder Vorauszahlung ver-
einbart ist. 
Etwaige Nachlässe für vorzeitige Zahlung wer-
den nach der Preisliste gewährt. 
Jahresrechnungen für Abdrucke in der Rubrik
„Bezugsquellen“ werden spätestens mit der
Veröffentlichung in der ersten Ausgabe des
Berechnungszeitraumes fällig.

13. Bei Eintritt von Zahlungsverzug entstehen Ver-
zugszinsen nach den gesetzlichen Maßgaben
sowie ggfls. weiterer Verzugsschaden. Zugesagte

Mengenrabatte entfallen, wenn der Auftraggeber
die Rechnung nicht pünktlich bezahlt. Der Verlag
kann bei Zahlungsverzug die weitere Ausführung
des laufenden Auftrags bis zur Bezahlung
zurückstellen und für die restlichen Anzeigen Vor-
auszahlung verlangen. Bei Insolvenz oder Ver-
gleich/Moratorium entfällt rückwirkend für das
Kalenderjahr jeglicher Nachlass.

14. Der Verlag liefert mit der Rechnung auf
Wunsch einen Anzeigenausschnitt. Wenn Art
und Umfang des Anzeigenauftrags es rechtferti-
gen, werden bis zu zwei vollständige Belegnum-
mern geliefert. Kann ein Beleg nicht mehr
beschafft werden, so tritt an seine Stelle eine
rechtsverbindliche Aufnahmebescheinigung des
Verlages.

15. Kosten für erhebliche Änderungen ursprüng-
lich vereinbarter Ausführungen und für Anferti-
gung und Lieferung bestellter Vorlagen und
Zeichnungen hat der Auftraggeber zu bezahlen.

16. Ein Auflagenrückgang gibt bei einem
Abschluss über mehrere Anzeigen nur dann
einen Anspruch auf Preisminderung, wenn eine
bestimmte Auflagenhöhe in der Preisliste oder auf
andere Weise ausdrücklich genannt wurde und
diese um mehr als 20 % absinkt. Darüberhinaus
sind sämtliche etwaigen Gewährleis tungs- oder
Schadensersatzansprüche ausgeschlossen,
wenn der Verlag dem Auftraggeber vom Absin-
ken der Auflage (ab 10 %) so rechtzeitig Kenntnis
gegeben hat, dass dieser vor Erscheinen der
Anzeige vom Vertrag zurücktreten kann.

17. Druckunterlagen werden nur auf besondere
Anforderung an den Auftraggeber zurückge-
sandt. Die Pflicht zur Aufbewahrung endet 3
Monate nach Ablauf des Auftrages. Das Trans-
portrisiko geht allen vom Verlag an den Auftrag-
geber oder an Dritte zurückgesandten Druckun-
terlagen zu Lasten des Empfängers.

18. Anzeigen mit Inhalten von Wettbewerbsverla-
gen werden nicht akzeptiert.

19. Erfüllungsort und ausschließlicher Gerichts-
stand für beide Teile ist der Sitz des Verlages.
Die vertraglichen Beziehungen unterliegen dem
deutschen Recht.


